s APRUEBA PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA COMUNA
Y o WG EL CARMEN 2024-2028.

DECRETO EXENTO N2 1962
El CARMEN, 04 de Diciembre de 2024

VISTOS:

a) Las Facultades que me confiere la Ley N2 18.695, Ley
Orgénica y Constitucional de Municipalidades.

b) Sesion Constitutiva del H. Concejo municipal de fecha 28
de junio de 2021.

c) Lo dispuesto en Ley N° 20.965 de fecha 24 de octubre de

2016 que permite la creacion de Consejos y Planes Comunales de Seguridad Publica.

CONSIDERANDO:

a) El Plan Comunal de Seguridad Piblica Comuna de El
Carmen periodo 2024-2028 analizado y discutido en reunién de comisién del Concejo Municipal
fecha 26 de noviembre de 2024.

b) El Acuerdo de Concejo N° 645 adoptado en sesion
extraordinaria N° 21 de fecha 26 de noviembre de 2024 que aprueba el Plan Comunal de
Seguridad Publica.

DECRETO:

a) APRUEBESE, el PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD
PUBLICA PERIODO 2024-2028, que establece la hoja de ruta del municipio, las instituciones y
la comunidad local, en la ejecucién de actividades planificadas y orientadas a la eficacia en el
ambito de la prevencion y control del delito, las incivilidades, las violencias y la inseguridad
vinculada a problemas de seguridad, Que se adjunta y forma parte integrante del presente
decreto alcaldicio.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

MARTIN RUBILAR
ALCALDE

SECRETARIOMUNICIPAL

JSMR/PPR/ppr .-
DISTRIBUCION: DIDECO - Depto. de Seguridad - Secretaria Municipal.

Baauedano N° 385 El Carmen. Regidn de Nuhle — Chila
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1. INTRODUCCION.
1.1. Naturalezay funcidn del plan.

El Plan Comunal de Seguridad Publica es un instrumento de planificacion y gestion,
que hace efectivas las competencias en materia de seguridad publica que la Ley N°
20.965 confiere a los municipios.

En el plan se presentan los problemas prioritarios de la comuna en materia de
seguridad, y las respectivas estrategias para abordarlos.

El Plan Comunal de Seguridad Publica (PCSP) establece la hoja de ruta del municipio,
las instituciones y la comunidad local, y concentra los esfuerzos y recursos de tales
actores, integrados en el Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP), en la
ejecucion de actividades planificadas y orientadas a la eficacia en el &mbito de la
prevencién y control del delito, las incivilidades, las violencias y la inseguridad
vinculada a problemas de seguridad. En la medida en que el plan se basa en
adecuados antecedentes diagndsticos sobre sus problemas de seguridad, existen
mayores probabilidades de que la estrategia sea eficaz en resolver estas
problematicas.

El buen disefio del plan no se limita a la adecuada identificacion, seleccién,
cuantificacion y caracterizacién de los problemas de seguridad que éste busca
intervenir, sino que también considera los criterios de coherencia y consistencia del
plan, es decir, la medida en que la estrategia da una eficaz respuesta a los problemas
seleccionados y la medida en que el instrumento planifica su efectiva ejecucion.

El plan es un instrumento de planificacién y gestién que debe ser elaborado con una
vigencia de cuatro afios?, lo que implica que las actividades que se propongan deben
formularse en tal marco temporal.

1.2. Gestion local en seguridad.

El Plan Comunal de Seguridad Publica en tanto instrumento se inserta siempre en el
marco de una estructura organica municipal dada, con un determinado equipo y/o
encargado de seguridad y un modelo de gestién especifico en este ambito. En este
sentido, existen una serie de acciones regulares que desarrollan el municipio y las
distintas instituciones que componen el Consejo Comunal de Seguridad Publica que
no seran necesariamente parte formal del Plan Comunal de Seguridad Publica. Estas
acciones pasaran a formar parte del plan Gnicamente en la medida en que constituyan
una solucién eficaz a una causa identificada de un problema de seguridad que haya
sido priorizada en el marco del plan.

A continuacion, se definen algunos elementos de la gestion municipal en seguridad
gue constituyen el marco dentro del cual se disefia y ejecuta un Plan Comunal de
Seguridad Publica:

LEn el caso de que una o mas actividades deban ajustarse debido al avance de la ejecucién del plan o los
aprendizajes que se desprenden del mismo, éstas se podran ajustar, con caracter de actualizacion del
plan.
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a)

b)

d)

El liderazgo local de los alcaldes y de los equipos municipales de seguridad es
fundamental para promover la construccion de una vision integral sobre la
seguridad. El liderazgo es fundamental para situar el Plan Comunal de
Seguridad como un instrumento clave, que articule las acciones de diferentes
actores al interior del municipio, potenciando un disefilo de componentes y
actividades coherente y que incorpore las actividades de otras dependencias
del municipio.

La estructura orgénica institucional: Si bien no existe un modelo Unico de
organizacién de la estructura municipal en el ambito de la seguridad, la
experiencia internacional en la materia sefiala que la consolidacion de una
politica local eficaz de prevencion del delito a nivel local esta precedida por la
conformacion de un area especializada en este ambito (departamento,
direccién, etc.), pues la prevencién del delito es un dmbito disciplinar especifico
que exige determinados conocimientos y competencias. Ello permite consolidar
una forma de intervencion sistematica en el territorio comunal y que permita
darle sustentabilidad a la intervencion. El liderazgo de la autoridad local y de su
equipo sera fundamental para potenciar esta area especializada.

El equipo municipal de seguridad: El equipo técnico de prevencién del delito
variard en su composicion y tamafio en funcion de los tipos de municipios
(tamafio, complejidad, nivel de recursos, etc.), de sus necesidades y en
particular del tipo de factores de riesgos y las propuestas de intervencién que
se desprenden de los mismos. Es relevante promover la conformacion de un
equipo multidisciplinario, con agentes especializados para coordinar de buena
forma las distintas areas programaticas vinculadas con el plan.

Intersectorialidad y transversalizacion del enfoque de seguridad: La
intersectorialidad y la transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del
municipio son formas de abordar los problemas de seguridad que se basan en
una vision de estos fendmenos que entiende que son dindmicos vy
multicausales y que, por ende, requieren movilizar a diversos actores para dar
solucién a tales problemas.

La transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio se
asocia especificamente a que actores en otras areas tematicas del municipio
incorporen criterios de seguridad en sus funciones de disefio y ejecucion.

Por su parte, el trabajo intersectorial en sentido amplio debe articular maltiples
niveles: las instituciones publicas que tienen distintos niveles decisionales y de
responsabilidad, instituciones de la sociedad civil y organizaciones privadas
(como por ejemplo las Camaras de Comercio) y comunitarias en su amplio
espectro.

Los equipos municipales de seguridad se pueden coordinar activamente con
diversos actores tanto al interior como al exterior del municipio, lo que les
permitira abordar de forma regular ambitos tales como prevencién de
conductas infractoras de nifios, nifias o adolescentes, prevencion de desercion
escolar y de reinsercion de escolares desertores, prevencion y rehabilitacion
del consumo de drogas, fortalecimiento de la convivencia comunitaria,
mejoramiento urbano en barrios vulnerables, prevencién de la violencia
intrafamiliar y violencia contra la mujer, proyectos de prevencion de delitos de
mayor relevancia en la comuna, entre otras tematicas relevantes.



En relacién con la intersectorialidad, cabe destacar que el plan comunal no es
un plan que recoge exclusivamente actividades ejecutadas por el municipio,
sino que es un plan cuyo ambito de accion es la comuna y el conjunto de los
actores pertinentes que ejercen funciones en la misma.

e) La promocibn de la participacion ciudadana: Uno de los elementos
fundamentales de una politica local de prevencién del delito se basa en el
trabajo sistematico que los profesionales del equipo de seguridad llevan a cabo
con vecinos(as) de los distintos territorios comunales. El objetivo es acercar el
conjunto de la oferta local a los territorios, generar confianzas y comprometer a
las distintas comunidades en el trabajo preventivo. Esta es una necesidad para
identificar y caracterizar de buena forma problemas de seguridad a nivel
territorial, asi como sus factores de riesgo, pero también para poder trabajar en
estrategias de intervencién en conjunto con la comunidad. La participacién
ciudadana implica que vecinos(as) pueden tener un rol relevante desde el
punto de vista de la vigilancia natural de los espacios comunitarios, en la
deteccién de problemas especificos de seguridad y en la vinculacién con
instituciones claves cuando se requiera reportar un problema de seguridad en
los territorios.

Al igual que la intersectorialidad, la promocion de la participacion ciudadana es
una de las dimensiones mas destacadas por la evidencia internacional para el
desarrollo de una politica local de prevencion del delito que sea eficaz y
sustentable en el tiempo.

f) Rendicion de cuentas y difusion de las iniciativas de seguridad: Son muy
relevantes las acciones que apunten a la transparencia de las acciones
realizadas en esta materia, a mostrar activamente a la ciudadania las acciones
contempladas en el plan y su nivel de ejecucion.

1.3. Orientacién del Plan Comunal de Seguridad Publica.

El Plan Comunal de Seguridad Publica no puede tratar al mismo tiempo todos los
problemas de seguridad identificados en el territorio comunal. Los recursos, tanto
humanos como financieros disponibles no son suficientes para dar cobertura a la
magnitud de todos los problemas, por esta razén siempre sera recomendable abordar
un nimero acotado de problemas, focalizando las intervenciones?.

Los problemas de seguridad deben ser lo mas especificos posibles y estar asociados
a la ocurrencia de delitos, incivilidades, violencias, inseguridad (en conjunto con otros
problemas) u otros problemas de seguridad publica de relevancia local (territorios que
concentran problemas de seguridad, victimas o infractores recurrentes de perfiles
especificos, etc.).

En el marco del disefio de un Plan Comunal de Seguridad Publica, la informacion
sobre problemas de seguridad cumple una funcion clave para orientar la toma de
decisiones enfocadas a la accion. En este marco, las prioridades del Plan de

2“Fs posible que su estrategia de prevencién tenga éxito sélo si se concentra en una cantidad pequefia de
problemas manejables” (Banco Mundial, Guia Didactica para Municipios, 2003).
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Seguridad corresponden a aquellos problemas cuya disminucion constituyen los
propésitos del plan.

El disefo del plan puede basarse en un analisis sobre problemas prioritarios (también
llamados “prioridades”) desarrollado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito e
informado a los municipios por medio de un Informe Estadistico Delictual Comunal.
Los criterios considerados por la Subsecretaria de Prevencion del Delito para el
ordenamiento de las prioridades comunales son: la gravedad del tipo de delito, su
frecuencia relativa (porcentaje de casos sobre el total de casos de la comuna),
tendencia (aumento o disminucién) y la comparacién de su tasa con un estandar de
referencia. Se sugiere a los municipios incorporar como prioridades del plan los tres
problemas de seguridad que presentan mayor puntaje en tal analisis.

Por otra parte, se han desarrollado metodologias complementarias para identificar
problemas de seguridad desde enfoques diferentes, donde es posible identificar
ciertos territorios que concentran una serie de delitos que pueden ser entendidos como
un problema de seguridad, o desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores
recurrentes, entre otros. La Subsecretaria podra presentar o informar a los municipios
sobre problemas prioritarios definidos en funcion de tales u otras metodologias, para
su consideracién en el marco del disefio del plan.

Uno de los aspectos fundamentales del presente formato de Plan Comunal de
Seguridad Publica es que el equipo municipal de seguridad pueda integrar
antecedentes de identificacion de problemas de seguridad y de caracterizacién de
estos. El nivel local tiene un vasto conocimiento de los problemas de seguridad que
afectan a su poblacién, asi como respecto a los factores de riesgo delictuales mas
relevantes que explican la ocurrencia o concentracion de tales problemas en territorios
o comunidades particulares.

2. VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD.

El municipio de ElI Carmen como las agrupaciones comunales cumplen un rol
fundamental en la labor de la prevencion del delito y la violencia en la comuna. Para
cumplir este objetivo es necesario generar diagnoésticos asertivos que permitan
delimitar las lineas de accién que se deben seguir, las cuales deben elaborarse de
acuerdo con la realidad de los distintos sectores que conforman la comuna. De esta
forma, es necesario que el municipio brinde las herramientas necesarias a cada uno
de estos sectores para fomentar la organizacion comunitaria, dichas herramientas se
traducen a espacios de encuentro y conversacion, actividades deportivas, asi como
culturales y educativas.

En materia de seguridad publica el municipio debe ademd&s coordinarse con las
instituciones policiales y fuerzas de orden para efectuar una adecuada fiscalizacion en
los territorios de la comuna, que permita prevenir los delitos e incivilidades que alli
acontecen. De igual forma, emerge como una necesidad el fortalecimiento de la
seguridad en los espacios publicos y sectores connotados como focos de riesgo para
la comunidad, donde se favorece la comision de delitos e incivilidades.

3 Que el plan se oriente a la solucién de problemas de seguridad no implica necesariamente que a) el
plan deba ser evaluado por indicadores sobre la variacién del registro administrativo (estadisticas
policiales) o que b) sus propdsitos sean la erradicacion de problemas de seguridad. Sin perjuicio de lo
anterior, esta definicion si implica que los propdsitos del plan seran la solucién (parcial o total) de
problemas de seguridad y no la intervencién de sus causas o la ejecucion de actividades.
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En conclusion, lo acordado y planificado en materia de seguridad para instaurar
espacios seguros para los vecinos de la comuna de El Carmen debe orientarse a dos
factores: el control y orden de las fuerzas policiales en el territorio, y el trabajo
organizado con la comunidad.

a) Fortalecimiento de la institucionalidad y seguridad en los distintos sectores de
la comuna.
b) Fortalecimiento de la organizacion comunitaria a modo de prevencién del delito.

c) Seguridad publica a partir de un enfoque preventivo y territorial.

3. IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS GENERALES
DE SEGURIDAD PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL.

A continuacién, se presenta una tabla que refleja los puntajes obtenidos por cada
delito e incivilidad aplicando los criterios de priorizacion sefialados anteriormente. A
partir de la Tabla N°1 se obtienen las primeras tres propuestas de prioridades para la
comuna.

El andlisis se realiza s6lo para aquellos tipos de delitos e incivilidades que concentran
al menos un 1% del total comunal de casos®.

Tabla N°1. Problemas de Sequridad Priorizados y Puntaje Seqgun Criterio

Frecuencia Comparacion
Gravedad Relativa de Tasas Tendencia Puntaje
Grupo Delictual (g E) (g E) (puntaje) (puntaje) Final

Infraccion a la ley de

drogas 80 100 100 100 90
Robo en lugar habitado 80 60 80 80 74
Robo con violencia o

intimidacion 80 50 60 80 68
Violencia intrafamiliar 60 80 60 60 66
Abusos sexuales y otros

delitos sexuales 80 30 80 60 64
Robo en lugar no

habitado 60 60 80 80 64
Infraccion a la ley de

armas 80 20 80 100 63
Robo de objeto de o

desde vehiculo 40 70 100 100 61
Darios 40 80 60 60 56
Amenazas 40 80 60 60 56
Hurtos 40 70 60 100 55
Lesiones leves 60 50 40 60 54

4 Entre el total comunal de casos no se consideran las agrupaciones otros hechos y faltas, ni robos
frustrados. La razén para no considerar delitos o incivilidades que concentran menos del 1% de los casos
es evitar que resulten priorizados problemas de seguridad de muy baja frecuencia relativa.
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Ebriedad y consumo de
alcohol en la via publica 40 60 20 20 42

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal 2023.

3.1. Antecedentes cualitativos y otros antecedentes aportados por el
formulador local:

(En el presente apartado, podran incorporar antecedentes cualitativos y otras fuentes
de informacion disponibles a nivel local que permitan justificar las prioridades definidas
para ser abordadas en el marco del PCSP).

En atencion a los antecedentes presentados por la municipalidad de ElI Carmen, las
prioridades consideradas para el plan comunal son: Infraccion a la ley de drogas, Robo
en lugar habitado, Robo con violencia o intimidacion y, Ebriedad y consumo de alcohol
en la via publica.

a) Infraccién a la ley de drogas: es un tipo de problema de seguridad que
genera fuerte impacto en la percepcion de inseguridad de vecinos, relacionado
con la presencia de otros problemas de seguridad (delincuencia organizada,
delitos asociados al uso de armas, etc.), por lo que ha sido clasificado en un
nivel alto de gravedad. Para el afio 2023 se registraron, en la comuna, un total
de 128 casos policiales, que representa un 22,0% del total de casos policiales
de los delitos e incivilidades considerados. Durante el primer semestre del afio
2023 se han registrado 62 casos policiales, es decir, un aumento de un 3,3%
en relacion con el primer semestre del afio 2024. Por otra parte, se puede
agregar que durante el afio 2023 se reportaron 9 denuncias por microtrafico de
drogas al Programa Denuncia Seguro (Fuente: Informe Estadistico Delictual
2023).

El afio 2023 su tasa fue de 1.485,6 casos cada 100 mil habitantes, siendo esta
ampliamente superior a la tasa del pais y de la regién. Finalmente, en los
ultimos cinco afios se observa un aumento significativo de este delito a nivel
comunal.

b) Robo en lugar habitado: es un delito que genera un fuerte impacto en los
hogares que son victimas por lo cual ha sido considerado como un delito de
alta gravedad. Para el afilo 2023 hubo un total de 28 casos policiales, que
representan el 4,8% del total de los delitos e inciviidades de la comuna.
Durante el primer semestre del afio 2024 se han registrado 12 casos policiales,
lo que representa un aumento de un 180,0% en relacién con el mismo periodo
del aflo 2023. La tasa de la comuna para el afio 2023 fue de 325,0 casos
policiales cada 100 mil habitantes, siendo esta superior a la tasa del pais y de
la regién. Durante los Gltimos cinco afos, se aprecia un aumento moderado de
este delito en la comuna.

c) Robo con violencia o intimidacion: es un delito que genera consecuencias
graves en la victima y la comunidad. En el caso de la comuna de El Carmen

d) , para el afio 2023 se registraron 20 casos, que representan el 3,4% del total de

casos policiales de los delitos e incivilidades considerados para la comuna.

Durante el primer semestre del afio 2024, se registraron 9 casos policiales, lo
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que representa un aumento de un 28,6% en relacion con mismo periodo del
afo 2023. Para el afo 2023 su tasa fue de 232,1 casos cada 100 mil
habitantes, siendo esta superior a la tasa de la regién e inferior a la tasa del
pais. Durante los ultimos cinco afos, se aprecia un aumento moderado de este
delito en la comuna.

e) Ebriedad y el consumo de alcohol en la via publica: es una incivilidad que
genera un impacto relevante en la comunidad en la medida en que puede
asociarse a diversas manifestaciones de violencia. Durante el afio 2023 se
registraron un total de 29 casos policiales, que representan el 5,0% del total de
delitos e incivilidades de la comuna. En el periodo enero a septiembre del afo
2024 se registraron 35 casos policiales asociadas a ebriedad y consumo de
alcohol en la via publica, lo que representa un aumento de un 59,1% con
relacion al mismo periodo del afio 2023.

De acuerdo con lo conversado en el consejo de seguridad comunal de
diciembre de 2023, la incivilidad de ebriedad y consumo de alcohol en la via
publica es una de las mayores preocupaciones para la comunidad debido a la
gran visibilidad que tiene en los distintos sectores de la comuna, principalmente
en los espacios publicos de la zona urbana, lo cual también da lugar a otras
incivilidades como desoérdenes, rifias, y ruidos molestos.

4. PROPUESTAS DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE
PROBLEMAS ESPECIFICOS DE SEGURIDAD, DE CAUSAS
COMUNMENTE VINCULADAS A ESTOS PROBLEMAS Y DE
COMPONENTES DE INTERVENCION.

El Plan Comunal de Seguridad Publica orienta su intervencion a resolver problemas
especificos, abordables por una politica publica. La identificacion de problemas
especificos requiere conocer, entre otras variables, como estos problemas generales
varian segun el espacio, el tiempo y las personas que los cometen o los sufren, su
estacionalidad, prevalencia, antecedentes cualitativos relevantes y otros antecedentes
complementarios. Para conseguir esta informacion se puede acceder a distintas
fuentes, ya sea informacién secundaria aportada por los Sistemas Sied-SPD, otras
fuentes de informacion primaria o secundaria y/o la literatura disponible.

Cada problema especifico de seguridad esta asociado a un propoésito, y cada
proposito, a su vez, estd asociado a una propuesta de estrategia de intervencion que
se articula en componentes.

Por cuanto el propoésito de intervencién es la disminucion de un problema especifico
de seguridad, las propuestas de componentes corresponden a la intervencion de las
principales causas potenciales de tal problema. Para el conocimiento de estas causas,
se debe considerar la evidencia en la materia y las caracteristicas que el problema de
seguridad pudiera asumir en el respectivo territorio, las que se sintetizan en los
siguientes cuadros:



Problema
Especifico &
Propdésito para
el Plan
Comunal

Problema

Especifico de
Seguridad
Alto nivel de

infraccion a la
ley de drogas
cometido
especialmente
por hombre de
mediana edad.

Propdsito
Reducir el alto
nivel de

infraccion a la
ley de drogas,
cometidas
principalmente
por hombres de
mediana edad.

Tabla N°2: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion
Territorial/Espacial

"En 2022, predominé en la via |

publica con 50 casos,
mientras que en 2023 se
disparan los casos, donde si
bien siguen siendo en su
mayoria en la via publica (61
casos), surge un lugar nuevo
de ocurrencia y es en
vehiculos particulares donde
se presentan 58 casos.

El sector es el mismo para el
primer semestre de 2024,
donde se constata un
aumento considerable de los
casos, donde sigue
predominando la via publica
como lugar mas frecuente de
ocurrencia, y en vehiculos
particulares, aunque en este
Ultimo disminuyen los casos
de trafico y microtréfico
respecto a 2023.

Caracterizacion de
Victimas y
Victimarios

Los victimarios
infraccion a la Ley de
Drogas son en
mayoria hombres.

En 2021, un 90% fue
cometido por hombres,
principalmente  entre
30 — 49 afios (52%).

En 2022, igualmente
un 88% fue cometido
por hombre,
especialmente  entre
30 y 49 afios (51%).
Las  mujeres que
cometen esta
infraccion por su parte,
son en su mayoria
mas jovenes entre 18
y 29 afios (63%).

de

Problema General de Seuridad Priorizado: Infraccién alaley de drogas)

Otros (desglose
especifico de un delito,
proporcion entre
denuncias y detenciones,
caracterizacién temporal
y* otros antecedentes
gue se estimen
pertinentes).

Ley de Drogas se
concentra entre las 00:00 y
las 3:59 (en un 79% para
2021, y en un 65% para
2022). El dia de mayor
frecuencia de esta
infraccion para 2021 fue el
jueves (24%) mientras que
para 2022 fue el martes
(21%).

Al ver en detalle el
desglose del grupo
delictual, se observa que el
consumo de drogas en la
via puoblica sufre un
incremento del 688% (de
10 casos en 2021 a 71
casos en 2022), incremento
que se sostiene en 2023
pues solo en el primer
semestre se registran 53
casos. La proporcion de
denuncias y detenciones

En general la infraccion a la

Causas o Factores de
Riesgo Comunmente
Vinculados al
Problema Especifico
de Seguridad

Naturalizacion
consumo de drogas en
la via publica.

del :

Componentes a Partir del
Problema Especifico de Seguridad
y sus Causas

de un Plan
comunicacional, en conjunto con
SENDA, para la disuasion del
consumo de drogas en espacios
publicos, con foco en aquellos
lugares que concentran este tipo de
infracciones.

1.  Ejecucion

Bajo nivel de denuncias
asociadas a infracciones
a la ley de drogas.

2. Difusién y promocion del programa
Denuncia Seguro, focalizado en
aquellos territorios y comunidades
mas afectados por esta
problematica.

Limitada presencia = 3. Ejecucion de un programa de
policial en sectores patrullaje preventivo que refuerce la
afectados por  vigilancia de los sectores afectados
infracciones a la ley de por este problema.

drogas.

Presencia de factores
de riesgo fisicos:
presencia de  sitios
eriazos con bajo nivel
de iluminacién, espacios
sin mantencion, etc.

4. Plan de intervencién municipal
para el mejoramiento de espacios
publicos orientado a la disminucion
de los factores de riesgo fisico que
facilitan la ocurrencia de infracciones
a la ley de drogas




en del 50% (de 6
denuncias, se registran 3
detenciones).

Respecto al delito de
trafico, se observa un
aumento de mas del doble
de 2021 (8 casos) a 2022
(17 casos).

En cuanto a porte de droga
la ocurrencia se mantiene
estable con 31 casos en
2021y 29 casos en 2022.

Para el caso de
microtrafico, de 2021 a
2022 se duplican los casos
(de 4 a 8).

En relacion a los meses
donde se concentra mas la
ocurrencia de estas
infracciones, se tiene que
para 2021, en abril,
septiembre y octubre hay
mas casos (17, 10 y 7
respectivamente). Mientras
que, para 2022 la
concentracién de casos se
da a mitad de afio mayo
(20 casos), junio (18 casos)
y julio (22 casos)

Fuente

: Elaboracion propia con datos de Sistemas SIED-SPD 2023.
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Problema
Especifico &
Propdésito para
el Plan
Comunal

Problema
Especifico de
Seguridad
Alto nivel de
robo en lugar
habitado
Propésito
Reducir el alto

nivel de robo en
lugar habitado.

La comuna de EIl

Tabla N°3: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion
Territorial/Espacial

registra en 2022 una
distribucion territorial de este
delito principalmente en los
sectores de centrales de la
comuna, Calle Manuel
Rodriguez. Mientras que para
2023, se observa una
concentracion de la frecuencia
de este delito en sectores
rurales, como Badillo.

Carmen

Caracterizacion
de Victimas y
Victimarios

En cuanto a
victimas de este
delito, se tiene que
en su mayoria son
hombres, en 2021
alcanzaron un
61%,
particularmente
entre 50 — 65 afos
(64%) mientras
que en 2022 un
59%, en especial
entre 50 — 65 afos
(44%).

Respecto a los
victimarios, no se

registran para
2021 'y 2023
ninguno, y para

las

(Problema General de Seguridad Priorizado: Robo en lugar habitado)

Otros (desglose
especifico de un delito,
proporcion entre
denuncias y
detenciones,
caracterizacion
temporal y otros
antecedentes que se
estimen pertinentes).
Solo se
denuncias para robo en
lugar habitado entre

2021 — 2023.

En cuanto a la hora mas
frecuente de ocurrencia
de este delito en El
carmen, se tiene que en
2021 fue 12:00 — 15:59
hrs.  (32%), en su
mayoria los dias lunes y
martes (ambos con un
22% de ocurrencia);
mientras que en 2022 se
concentr6 mas entre
16:00 — 19:59 hrs, sobre
todo los dias jueves
(43%).

registran

Causas o Factores de
Riesgo Comunmente
Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

Déficit de vigilancia policial
en sectores residenciales
méas afectados por este
delito.

Componentes a Partir del
Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

1. Plan de vigilancia en las zonas
mas afectadas por este delito, en
aquellos  horarios de  mayor
incidencia.

Déficit en la respuesta del
Sistema de Justicia Criminal
y posterior reincidencia.

2. Ejecucion de comision de control
del delito de robo en lugar habitado.
*Mesa de trabajo conformada a
partir del Consejo Comunal de
Seguridad con la participacién del
Ministerio Publico y de las policias.

Déficit de coproduccién de
seguridad e iniciativas que
fomenten la  vinculacion
barrial en torno a la
prevencion.

3. Implementacion de un programa
de vigilancia barrial que enfoque
sus acciones en aumentar la
deteccion de infractores por robo en
lugar habitado, por parte de la
organizacion de los vecinos y la
coordinacibn con la respuesta
institucional.
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2022 se registra
un victimario
hombre entre 30 a
49 afios.

Respecto a los meses
de mayor concentracién
de este delito, para 2021
se observa que
ocurrieron con mayor
frecuencia en febrero,
marzo y octubre todos
con 3 casos. En tanto,
para 2022 cambian los
meses de mayor
concentracion 'y las
cifras aumentan, en
diciembre 10 casos, Yy
julio 5 casos.

Déficit en aspectos de
disefio de viviendas, con
caracteristicas que facilitan
la ocurrencia de estos
delitos (facil acceso a la
vivienda, déficit de control
visual, ausencia de
protecciones, etc.).

4, Campafias de prevencion
enfocadas en la implementacién de
medidas de proteccion de viviendas
y conductas de autocuidado por
parte de sus habitantes.

Fuente: Elaboracidon propia con datos de Sistemas SIED-SPD 2023.

Tabla N°4: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Problema
Especifico &
Propésito para

Caracterizacion
de Victimas y
Victimarios

Caracterizacion
Territorial/Espacial

el Plan
Comunal

(Problea General de Segurdad Priorizado: Robo con iolencia o intimidacién)

Otros (desglose
especifico de un delito,
proporcion entre
denuncias y
detenciones,
caracterizacion
temporal y otros

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al

Problema Especifico de
Seguridad

Componentes a Partir del
Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas
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Problema
Especifico de
Seguridad
Alto nivel de
robo con
violencia 0
intimidacién
cometido

principalmente
por hombre de
mediana edad

Propdsito
Reducir el alto
nivel de robo
con violencia o
intimidacién
cometido

principalmente
por hombres

: El robo

con
intimidacién para 2022 se
presenta principalmente en:
sector central, con mayoria en
la via puoblica (57% de los
casos).

En tanto, para 2023 se observa
una concentracibn de este
delto en el sector de
Matarredonda, Badillo, Navidad
mayormente en la via publica
88% de los casos).

violencia o

Las victimas de

este delito son en
su mayoria
hombres  (93%).
Para  todo el
periodo de 2021 al
primer  semestre
de 2023, son
principalmente
entre 30 — 49 afos
(41%).

Los victimarios por
son hombres en
su totalidad. Para
el periodo entre
2021 'y primer
semestre de 2023
(6 casos) son en
sSu mayoria entre
30 y 49 afos
(50%).

antecedentes que se

estimen pertinentes).

delto de robo con
violencia e intimidacion y
las denuncias observa
una disminucién de 2021
a 2022 (de 14% a 12%).

Al desglosar el grupo
delictual, se observa que
predomina tanto para
2021 como 2022 el robo
con intimidaciéon (Robo
con intimidacion art. 433,
436 inc. 1438)de5a 14
casos respectivamente.

Este delito en 2021
ocurria en las horas de
la tarde de 16:00 — 23:59
(57%), mientras que en
2022 sucede con mayor
frecuencia en la
madrugada de 4:00 -
7:59 (47%), lo cual se

mantiene para 2023
(40%).
Este delito sucede

principalmente los fines
de semana, viernes vy
sdbado y los meses de
mayor frecuencia son
para 2021 octubre (3
casos) y para 2022 julio

La proporcion entre el

Déficit de vigilancia policial en
los sectores mas afectados por
esta problematica.

1. Plan de vigilancia en las zonas
mas afectadas por este tipo de
delitos, en aquellos horarios de
mayor incidencia.

Déficit en coordinacion
intersectorial para focalizar el
robo con violencia o]
intimidacion

2. Ejecucién de comision de
control del delito de robo con
violencia o intimidacion.

*Mesa de trabajo conformada a
partir del Consejo Comunal de
Seguridad y que abordara este
problema en particular.

Conductas de riesgo en el
espacio publico que facilitan la
ocurrencia de este tipo de
robos.

comunicacional
la conciencia

3. Campaia
para aumentar

sobre robos con violencia o
intimidacion en lugares
especificos, promoviendo

conductas de autocuidado.

Condiciones de riesgo en el
espacio publico tales como
presencia de obstaculizadoras
visuales que dificultan la
vigilancia  natural, espacios
publicos con bajos niveles de
iluminacién y falta de
mantencion de lugares de
transito peatonal entre otros.

4. Disefio e implementacion de
un plan municipal de mejoras en
el espacio publico, incluyendo
proyectos e iniciativas para
reducir los factores de riesgo
situacionales.
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(4 casos) y diciembre y
enero con 3 casos
respectivamente.

Problema
Especifico &
Propdésito para
el Plan
Comunal

Problema
Especifico de
Seguridad

Alto nivel de
ebriedad y
consumo de
alcohol en la via
publica
cometidos

principalmente
por hombres.

Propdsito

Reducir el alto

Fuente: Elaboracion propia con datos de Sistemas SIED-SPD 2022-23.

Tabla N°5: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion
Territorial/Espacial

-Al revisar los casos policiales

en el sistema sied territorial de
la SPD, entre los afios 2022 y
2023, se observa que los casos
se concentran principalmente
en los alrededores de la plaza
de armas de El Carmen

Caracterizacion
de Victimas y
Victimarios

-En el
enero 2022 a
septiembre del
2023 se
registraron un total
de 70 infractores
siendo en su
mayoria hombres
(98,6%).  Dentro
de este grupo, los
infractores se
concentraron  en
los tramos etarios
entre 18-29 afios

periodo

(31,9%) vy, entre
30-49 afios
(47,8%).

Otros (desglose
especifico de un delito,
proporcion entre
denuncias y
detenciones,
caracterizacion
temporal y otros
antecedentes que se
estimen pertinentes).

-De un total de 64 casos ‘

policiales en el periodo
enero 2022 a septiembre
2023, en su gran
mayoria corresponde a
consumo de alcohol en
la via publica (76,6%) v,
en menor medida a
ebriedad (23,4%).

En lo que respecta al
afio 2022, se observo
una concentracion
relativamente mayor de
casos en el mes de
agosto  (17,2%). En
cuanto a los primeros

(Problema Geeral de Seguridad Pririzado: Ebriedad y consumo de alcohol en la via publica) ‘

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de
Seguridad

-Debilidad en las acciones de

fiscalizacion sobre las
actividades de venta vy
consumo de alcohol.
-Concentracién de estos
problemas en sectores
especificos.

1 Ejecucion de un plan de

Componentes a Partir del
Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

fiscalizacion a locales de
expendio de bebidas alcohdlicas,
orientado a aumentar el control
de la venta fuera del horario
permitido y otras regulaciones a
la venta, en aquellas zonas con
mayor ocurrencia de este
problema de seguridad.

-Limitada presencia policial y
control en sectores mAas
afectados por el consumo de
alcohol en la via publica.

2. Ejecucién de un programa de
patrullaje preventivo que
refuerce la vigilancia de los
sectores afectados por esta
problematica, con foco en
lugares y horarios de mayor
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nivel de

ebriedad y
consumo de
alcohol en la via
publica
cometidos

principalmente
por hombres.

tres trimestres del afo
2023, se aprecia una
mayor concentracion en
el mes de marzo
(17,1%).

Tomando el conjunto de
casos policiales  del
periodo enero 2022 a
septiembre del 2023,
hubo una mayor
concentracion de casos
los dias jueves (20,3%)
y, sabados (18,8%). Es
posible observar una alta
concentraciébn de casos
en el horario 20:00-23:59
horas (45,3%), en
particular los dias
sabados.

ocurrencia.

-Naturalizaciéon del consumo de
alcohol en espacios publicos.

3. Plan comunicacional de
prevencion del consumo de
alcohol en espacios publicos, en
lugares de mayor ocurrencia de
esta problematica, incluyendo la
informacion sobre  sanciones
asociadas a la conducta.

-Factores de riesgo situacional
en el espacio publico:
presencia de sectores (calles,
pasajes, plazas) con bajo o
deficiente nivel de iluminacién
(vial o peatonal), presencia de
sitios abandonados y/o eriazos
y existencia de obstaculos
visuales, entre otros.

4. Ejecucion de un plan de
mejoramiento de espacios
publicos orientado a la
disminucién de los factores de
riesgo fisicos que facilitan el
consumo de alcohol en via
publica de sectores que
concentran esta problematica

Fuente

. Elaboracion propia con datos de Sistemas SIED-SPD 2022-23.
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5. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE NUEVOS PROBLEMAS
Y SUS CAUSAS Y COMPONENTES.

Existen problemas de seguridad que pueden ser relevados en este apartado en
funcion de la incorporacion de enfoques y el uso de metodologias complementarias de
priorizacion.

Por ejemplo, pudiera definirse como un problema de seguridad la existencia de ciertos
territorios que concentran una serie de delitos o incivilidades. A su vez pueden
definirse problemas desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores
recurrentes, entre otros.

Esta seccion permite la incorporacién de tal tipo de problemas cuando estos hayan
sido presentados por la Subsecretaria al formulador local® o cuando éste cuente con
antecedentes que permitan la identificacion de un problema de tal tipo.

5> En caso de que se presente un problema en esta seccidn, los detalles de la correspondiente
metodologia de priorizacidon podran ser consultados en el Anexo N°2.
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6. MATRIZ DE PLANIFICACION.

La integracién de propésitos, componentes y su complementacion con las actividades necesarias para la produccion de cada uno de los
componentes constituye la matriz del plan y es el instrumento orientador de la implementacién de la politica de seguridad publica en la
comuna. El plan esté constituido por el conjunto de las matrices de planificacién de cada propdésito, orientado a la intervencion de un problema
especifico de seguridad en la comuna.

Tabla N°5: Matriz de ﬁlanificacién

realizacion de la campafia.

publica

Fin La comuna de ElI Carmen disminuye su nivel de delitos,
incivilidades y violencias durante el periodo de ejecucién del
plan.
Propésito 1 Reducir el nivel de infraccién a la ley de drogas en la comuna CCSP 4 afios
de El Carmen.
Componente 1 Ejecucion de un plan comunicacional, en conjunto con SENDA, Direccion de Anual
para la disuasién del consumo de drogas en espacios publicos, seguridad publicay
con foco en aquellos lugares que concentran este tipo de SENDA
infracciones.
Actividades 1. Elaboracion de planes de patrullajes que resguarden Oficina de seguridad Anual
los sectores de la comuna de El Carmen. publica
2. Realizacibn de reuniones periddicas entre de Carabineros Anual
Carabineros y vecinos para levantar informacion
respecto a la presencia de infracciones a la ley de
drogas.
3. Ejecucion de patrullajes preventivos por los diferentes Oficina de seguridad 4 afios
sectores y barrios de la comuna. publica
4. Seguimiento y monitoreo del plan de patrullaje y sus | Oficina (Direccion) de 4 afios
resultados. seguridad publica 'y
Carabineros
Componente 2 Difusion del programa Denuncia Seguro, focalizado en SPD y Direccion de 4 afios
aquellos territorios y comunidades mas afectados por esta seguridad publica
problematica.
Actividades 1. Elaboracion de un plan comunicacional para la | Oficina de seguridad 2 meses
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2. Difusiéon de la campafia a través de mecanismos Oficina de seguridad 4 afios
digitales. publica
3. Realizacion de la campafia en terreno en los sectores Oficina de seguridad 4 afios
gue concentran mayormente la problematica. publica
Componente 3 Ejecucion de un programa de patrullaje preventivo que refuerce Oficina de seguridad 2 afos
la vigilancia de los sectores afectados por este problema. publica
1. Elaboracion de protocolos y/o manuales de Oficina de seguridad 3 meses
procedimientos para los funcionarios de la Unidad de publica
Operaciones Preventivas.
2. Realizacion de cursos y capacitaciones que brinden las Oficina de seguridad Anual
Actividades herramientas .n_ecesarias a los inspectores de publica
seguridad municipal.
3. Coordinacién permanente entre direccidon de seguridad Oficina de seguridad Anual
municipal e inspectores municipales del programa publica
Patrullaje preventivo.
Componente 4 Plan de intervencion municipal para el mejoramiento de SECPLAN 2 afos
espacios publicos orientado a la disminucion de los factores de
riesgo fisico que facilitan la ocurrencia de infracciones a la Ley
de Drogas
1. Generacién de campafa comunicacional presencial. Oficina de seguridad 2 meses
publica
2. Ejecucion de reuniones en juntas de vecinos, que Oficina de seguridad 4 meses
incentiven el cuidado y mantencién de los espacios publica
Actividades comunitarios.
3. Charlas informativas que incentiven la realizaciéon de SPD 1 afio
denuncias a Carabineros y al programa “Denuncia
seguro”, cuando se presencien faltas e incivilidades en
espacios publicos.
Propdsito 2 Reducir el alto nivel de robo en lugar habitado en la comuna de CCSP 4 afos
El Carmen.
Componente 1 Plan de vigilancia en las zonas méas afectadas por este delito, Oficina de seguridad Anual
en aquellos horarios de mayor incidencia. publica
Actividades 1. Elaboracion de rutas de patrullajes que prioricen los Oficina de seguridad 4 afios
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sectores mayormente afectados por este delito. publica
2. Campafa comunicacional que promueva medidas de Oficina de seguridad 1 afio
autocuidado entre los vecinos. publica
3. Campafa comunicacional que refuerce dichas medidas Oficina de seguridad 1 afio
de autocuidado en los sectores con mayor indice de publica
este delito.
Componente 2 Implementacién de un programa de vigilancia barrial que Oficina de seguridad Anual
enfoque sus acciones en aumentar el riesgo de deteccion de publica
infractores por robo en lugar habitado, por parte de la
organizacién de los vecinos y la coordinacion con la respuesta
institucional.
Actividades 1. Programa de organizacibn comunitaria que oriente a Oficina de seguridad 1 afio
los vecinos a como responder ante delitos de esta publica
indole.
2. Campafa comunicacional que promueva la realizacion SPD 4 meses
de denuncias.
3. Reuniones de juntas de vecinos que refuercen la Oficina de seguridad 6 meses
realizacion de denuncias y medidas de organizacion publica
comunitaria.
Componente 3 Campafias de prevencion enfocadas en la implementacion de Carabineros y Anual
medidas de proteccion de viviendas y conductas de Direccion de
autocuidado por parte de sus habitantes. seguridad publica
Actividades 1. Charlas orientadas a la prevencion de delitos de robo Carabineros 1 afio
en lugar habitado en los sectores de la comuna.
2. Campafa comunicacional que promueva medidas de Oficina de seguridad 1 afio
autocuidado entre los vecinos. publica
3. Campafa comunicacional que refuerce dichas medidas Oficina de seguridad 1 afio
de autocuidado en los sectores con mayor indice de publica
este delito
Propdsito 3 Reducir el alto nivel de robo con violencia o intimidacion CCSP 4 afos
ocurrido en la comuna de El carmen
Componente 1 Plan de vigilancia para los sectores mas afectados por este Oficina de seguridad Anual
delito, considerando horarios de mayor incidencia. publica
1. Indagar por medio de reuniones comunitarias acerca Oficina de seguridad 4 meses
de lugares y horarios donde acontecen mayormente publica

estos delitos.
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2. Efectuar rutas de patrullaje en horarios de mayor Oficina de seguridad Anual
incidencia de este delito. publica
3. Contacto frecuente entre inspectores del programa de Oficina de seguridad Anual
patrullaje preventivo y vecinos de sectores mas publica
afectados.
Componente 2 Ejecucion de comisién de control del delito de robo con Carabineros y Anual
violencia o intimidacion. Direccion de
*Mesa de trabajo conformada a partir del Consejo Comunal de seguridad publica
Seguridad y que abordara este problema en particular.
Actividades 1. Examinar el fenédmeno delictual de robo con violencia o SPD y Direccién de 2 meses
intimidacién junto a Subsecretaria de prevencion del seguridad publica.
delito por medio de consejos comunales de seguridad
2. Mesas de trabajo conformadas por carabineros de la | Carabineros y Direccion 4 meses
comuna, direccibn de seguridad municipal y | de seguridad publica.
organizaciéon “Unién comunal” para abordar este
problema delictual.
Componente 3 Campafia comunicacional para aumentar la conciencia sobre Carabineros y 4 meses
robos con violencia o intimidacion en lugares especificos, Direccién de
promoviendo conductas de autocuidado. seguridad publica.
Actividades 1. Charlas orientadas a la prevencién del robo con Carabineros 6 meses
violencia en los sectores de la comuna.
2. Campafa comunicacional que refuerce medidas de Oficina de seguridad 6 meses
prevencion y autocuidado en torno al delito de robo publica.
con violencia.
3. Campafa comunicacional que promueva la realizacion SPD 4 meses
de denuncias.
Propdésito 4 Reducir el alto nivel de ebriedad y consumo de alcohol en la CCSP 4 afos
via publica en la comuna de El Carmen.
Componente 1 Ejecucion de un plan de fiscalizacion a locales de expendio de Carabineros Anual
bebidas alcohdlicas, orientado a aumentar el control de la
venta fuera del horario permitido y otras regulaciones a la
venta.
Actividades 1. Fiscalizacion de lugares de venta y consumo de Carabineros Anual
alcoholes de la comuna.
2. Plan de regulacién de la venta de alcohol fuera del Carabineros Anual
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horario permitido.

3. Rondas de patrullajes por los sectores de la comuna Carabineros Anual
donde se evidencia mayor consumo de alcohol en la
via publica.
Componente 2 Ejecucion de un programa de patrullaje preventivo que refuerce Oficina de seguridad Anual
la vigilancia de los sectores afectados por esta problematica, publica
con foco en lugares y horarios de mayor ocurrencia.
Actividades 1. Efectuar rutas de patrullaje en horarios de mayor Oficina de seguridad Anual
incidencia de este delito. publica
2. Actualizacién de plan de patrullaje preventivo de Oficina de seguridad Anual
acuerdo a las necesidades de la comunidad en torno a publica
esta incivilidad.
3. Priorizacidon de patrullajes en sectores de la comuna Oficina de seguridad Anual
con mayores niveles de ebriedad y consumo de publica
alcohol en la via publica.
Componente 3 Plan comunicacional de prevencion del consumo de alcohol. Carabineros y SPD 6 meses
Actividades 1. Campafias comunicacionales con la comunidad que Oficina de seguridad 4 meses
alerten sobre las cifras de esta incivilidad en la publica
comuna.
2. Charlas orientadas a las sanciones asociadas al Carabineros 4 meses
consumo de alcohol en la via publica.
Componente 4 Ejecucion de un plan de mejoramiento de espacios publicos SECPLAN 4 afos
orientado a la disminucién de los factores de riesgo fisicos que
facilitan el consumo de alcohol en via publica de sectores que
concentran esta problemética
Actividades 1. Generacién de campafa comunicacional presencial. Oficina de seguridad Anual
publica
2. Ejecucion de reuniones en juntas de vecinos, que Oficina de seguridad Anual
incentiven el cuidado y mantencion de los espacios publica
comunitarios.
3. Charlas informativas que incentiven la realizacion de SPD 1 afio

denuncias a Carabineros y al programa “Denuncia
seguro”, cuando se presencien faltas e incivilidades en
espacios publicos.
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7. SISTEMA DE INDICADORES.

Para simplificar la matriz del punto 6, los indicadores de cada nivel de objetivos seran incorporados en la siguiente matriz, la que incluye la
descripcion del nivel de objetivos y el respectivo indicador con sus atributos de nombre, formula de calculo, meta y fuente de informacion y

notas.

El presente formato considera la incorporacion de indicadores a nivel de proposito y componentes, considerando que no aplica la medicién del
objetivo a nivel de fin y que los indicadores de actividades se refieren a la constatacion de la realizacién de éstas. Sin perjuicio de lo anterior, el
municipio podra llevar registro de las actividades y su respectivo nivel de ejecucion, para efectos del control de la gestién del plan a nivel de

actividades®.

Descripcién del objetivo

Tabla N°6: Matriz de Indicadores del Plan

Nombre del indicador

Férmula de calculo

Meta

Fuente de informacién y

notas

Porcentaje de variacion | ((N° de casos policiales de CEAD
Reducir el alto nivel de infraccion a de ~ casos pohma!t:zs Infrac;mon a la ley de drogas SIED Territorial.
. relacionados a Infraccion | ocurridos en la comuna en el STOP
& la ley de drogas, cometido < o L
Propdsito 1 _ a la ley de Drogas | afio t3/ N° de casos policiales 5%
principalmente por hombres de : e
. ocurridos en la comuna en | de Infraccion a la ley de
mediana edad. ~ :
el afio t3. Drogas ocurridos en la
comuna el afio t) -1) *100
Ejecucion de un Plan | Porcentaje de acciones | (NUmero de acciones Direccion de Seguridad
comunicacional, en conjunto con | realizadas en prevencién | realizadas en prevencion del Publica.
SENDA, para la disuasion del | del consumo de drogas en | consumo de drogas en el afio
Componente 1 | consumo de drogas en espacios | el afio t, segin lo |t / Numero de acciones 80% SENDA
publicos, con foco en aquellos | planificado. programadas en prevencion
lugares que concentran este tipo del consumo de drogas en el
de infracciones. afio t) *100
Difusion y promocién del programa | Porcentaje de acciones de | (NUmero de acciones de Oficina de  seguridad
Componente 2 . : s e g 80% -
Denuncia Seguro, focalizado en | difusibn del programa | difusién del programa publica.

6 Para efectos de tal funcién el municipio extendera la presente matriz hasta del nivel de actividades, incorporando un indicador en cada una de ellas.
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aquellos territorios y comunidades

Denuncia Seguro y otros

Denuncia Seguro y otros,

mas afectados por esta | en el afio t, segun lo | realizadas en el afio t / Programa Denuncia
problematica. planificado. Nimero de acciones de Seguro.
difusién del programa
Denuncia Seguro y otros,
programadas en el afio t) *100
Ejecucion de un programa de | Porcentaje de | (NUmero de compromisos de | 90% Oficina de  seguridad
patrullaje preventivo que refuerce | compromisos de vigilancia | vigilancia para ILD realizados publica
la vigilancia de los sectores | en sectores afectados por | en el afio t/ Numero de
Componente 3 | afectados por este problema Infraccion a la ley de | compromisos de vigilancia Carabineros de Chile
drogas ejecutados en afio | para ILD planificados en el
t con relacion a lo | afiot)*100
planificado.
Plan de intervencién municipal | Porcentaje de proyectos e | (NUmero de proyectos e | 80% Oficina  de  seguridad
para el mejoramiento de los | iniciativas para reducir | iniciativas para reducir publica.
espacios publicos orientado a la | factores de riesgo | factores de riesgo
disminucién de los factores de | situacionales ejecutados | situacionales ejecutados en el
riesgo fisico que facilitan la | en el afio t, segun lo | afio t/ Namero de proyectos e
Componente 4 . . . . N )
ocurrencia de infracciones a la Ley | planificado. iniciativas para reducir
de Drogas factores de riesgo
situacionales planificados a
ser ejecutados en el afio t)
*100
Porcentaje de variacion | ((N°® de casos policiales de CEAD
de casos policiales | robo en lugar habitado SIED Territorial.
. . relacionados al robo en | ocurridos en la comuna en el STOP
- Reducir el alto nivel de robo en . . - o .
Propadsito 2 lugar habitado lugar habitado ocurridos | afio t3/ N° de casos policiales 5%
en la comuna en el afio t3. | de robo en lugar habitado
ocurridos en la comuna el afio
t) -1) *100
Plan de vigilancia en las zonas | Porcentaje de | (NUmero de compromisos de Oficina de  seguridad
mas afectadas por este delito, en | compromisos de vigilancia | vigilancia para robo en lugar publica
aquellos horarios de mayor | para el robo en lugar | habitado ejecutados en el afio Carabineros de Chile
Componente1 | . " . . ; ., : 90%
incidencia. habitado ejecutados en el | t/ NUmero de compromisos de

afio t en relaciéon con lo
planificado.

vigilancia para robo en lugar
habitado planificados en el
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afo t)*100

Ejecucion de comisién de control | Porcentaje de ejecuciéon | (NOomero de mesas de Oficina de  seguridad
del delito de robo en lugar | de comision de control en | comision de control publica
habitado. el afio t, segin lo | ejecutadas en el afio t /
Componente 2 *Mesa de trabajo conformada a | planificado. Nﬂmerp de mesas de 90% Actas de sesion de las
partir del Consejo Comunal de comision de control mesas.
Seguridad con la participacion del planificadas en el afio t) *100
Ministerio Publico y de las policias.
Implementacion de un programa | Porcentaje de acciones de | (NUmero acciones de Oficina  de  seguridad
de vigilancia barrial que enfoque | coordinacion institucional | coordinacion institucional vy publica
sus acciones en aumentar el | Y vecinal para vigilancia | barrial para vigilancia barrial
riesgo de deteccién de infractores bfilrrial realizada_s, en el ejgcutados en el afio U Actas  de reunion
Componente 3 | por robo en lugar habitado, por afio t, en relacion a lo NGmero _ acciones de 80% comunitarias,
parte de la organizacion de los planificado. coor_dmacmn _msﬂtuqonal y
vecinos y la coordinacién con la barn_a_l para V|g|lar10|a barrial
L planificados en el afio t)*100
respuesta institucional.
Campafias de prevencion | Porcentaje de campafias | (Nimero de campafas Oficina  de  seguridad
enfocadas en la implementaciéon | comunicacionales comunicacionales enfocadas publica
de medidas de proteccion de | enfocadas en aumentar la | en aumentar la conciencia
viviendas y conductas de | conciencia sobre el robo | sobre el robo en Iugar
autocuidado por parte de sus | €M lugar hab~|tad0 habltqdo realizadas en el arjot
Componente 4 habitantes. realizadas en el afio t, |/ NUmero de campafias 80%
segun lo planificado. comunicacionales enfocadas
en aumentar la conciencia
sobre el robo en lugar
habitado programadas en el
afo t) *100
Porcentaje de variacion | ((N°® de casos policiales de CEAD
de casos policiales | robo con violencia 0 SIED Territorial.
Reducir el alto nivel de robo con | relacionados al robo con | intimidacién ocurridos en la STOP
Propoésito 3 violencia o intimidacion cometido | violencia o intimidacion | comuna en el afio t3/ N° de 5%

principalmente por hombres

ocurridos en la comuna en
el afio t3.

casos policiales de robo con
violencia 0] intimidacién
ocurridos en la comuna el afo
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f) -1) *100

Plan de vigilancia en las zonas
mas afectadas por este tipo de
delitos, en aquellos horarios de
mayor incidencia.

Porcentaje de
compromisos de vigilancia
para el robo con violencia
0 intimidacion ejecutados

(NUmero de compromisos de
vigilancia para robo con
violencia 0 intimidacion
ejecutados en el afio t/

Oficina de
publica
Carabineros de Chile

seguridad

Componente 1 ~ i , . 90%
en el afio t en relacién con | NUmero de compromisos de
lo planificado. vigilancia para robo con
violencia o] intimidacién
planificados en el afio t)*100
Ejecucion de comisién de control | Porcentaje de ejecucion | (NOomero de mesas de Oficina de  seguridad
del delito de robo con violencia o | de comision de control en | comision de control publica
intimidacion. el afio t, segun lo | ejecutadas en el afio t / Actas de sesién de la
*Mesa de trabajo conformada a | planificado. Numero de mesas de comision de control.
Componente 2 . . L 90%
partir del Consejo Comunal de comision de control
Seguridad donde participara el planificadas en el afio t) *100
Ministerio  Publica y ambas
policias.
Campafia comunicacional para | Porcentaje de campafias | (NUmero de campafias Oficina de  seguridad
aumentar la conciencia sobre | comunicacionales para | comunicacionales para publica
robos con violencia o intimidacion | aumentar la conciencia | aumentar la conciencia sobre
en lugares especificos, | sobre robos con violencia | robos con  violencia 0
promoviendo conductas de | o intimidacidon realizadas | intimidacion realizadas en el
Componente 3 | autocuidado. en el afo t, segun lo | afio t / NUmero de campafias 80%
planificado. comunicacionales para
aumentar la conciencia sobre
robos con violencia o
intimidacion programadas en
el afio t) *100
Disefio e implementacion de un | Porcentaje de proyectos | (NOmero de proyectos para Oficina de  seguridad
plan municipal de mejoras en el | ejecutados para reducir | reducir factores de riesgo publica
espacio publico, incluyendo | factores de riesgo | situacionales ejecutados en el Direccién de Obras
Componente 4 | proyectos e iniciativas para reducir | situacionales en el afio t, | afio t / NUmero de proyectos 70% Secretaria de Planificacion
los factores de riesgo | segun lo planificado. para reducir factores de riesgo Comunal

situacionales.

situacionales planificados en
el afio t) *100
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Propoésito 4

Reducir el alto nivel de ebriedad y
consumo de alcohol en la via
publica cometidos principalmente
por hombres

Porcentaje de variacion
de casos policiales de
ebriedad y consumo de
alcohol en la via publica
ocurridos en la comuna en
el afio t3.

((N° de casos policiales de
ebriedad y consumo de
alcohol en la via publica
ocurridos en la comuna en el
afio t3/ N° de casos policiales
de ebriedad y consumo de

5%

CEAD
SIED Territorial.
STOP

alcohol en la via publica
ocurridos en la comuna el afo
t) -1)*100
Ejecucion de un plan de | Porcentaje de iniciativas | (N° de iniciativas de | 80% - Oficina de seguridad
fiscalizacion a locales de expendio | de fiscalizacion | fiscalizacion ejecutadas en el publica.
de bebidas alcohdlicas, orientado | ejecutadas en el afio t con | afilo t/N° de iniciativas de
a aumentar el control de la venta | relacién a lo planificado. fiscalizacion planificadas) * -Informe que de cuenta de
Componente 1 | fuera del horario permitido y otras 100. la ejecucion de las
regulaciones a la venta, en iniciativas de fiscalizacion.
aquellas zonas con mayor
ocurrencia de este problema de
seguridad.
Ejecucion de un programa de | Porcentaje de | (Nimero de compromisos de | 90% Oficina de  seguridad
patrullaje preventivo que refuerce | compromisos de vigilancia | vigilancia para ECAVP publica
la vigilancia de los sectores | en sectores afectados por | realizados en el afio t/ NUmero
afectados por esta problemética, | ebriedad y consumo de | de compromisos de vigilancia Carabineros de Chile
Componente 2 . . - .
con foco en lugares y horarios de | alcohol en la via publica | para ECAVP planificados en
mayor ocurrencia. ejecutados en afio t con | el afiot) *100 Informe que dé cuenta de
relacion a lo planificado. la ejecucion de los
compromisos de vigilancia.
Plan comunicacional de | Porcentaje de acciones | (Nimero de acciones | 80% Oficina  de  seguridad
prevencion del consumo de | realizadas en prevencion | realizadas en prevencion del publica.
alcohol en espacios publicos, en | del consumo de alcohol | consumo de alcohol en el afio SENDA
Componente 3 | lugares de mayor ocurrencia de | en el afio t, segin lo |t / Numero de acciones
esta problemética, incluyendo la | planificado. programadas en prevencién Informe que dé cuenta de
informacion  sobre  sanciones del consumo de alcohol en el la ejecucibn del Plan
asociadas a la conducta. afo t) *100 Comunicacional.
Componente 4 | Ejecucion de un plan de | Porcentaje de proyectos e | (NOmero de proyectos e | 80% Oficina de  seguridad

7 Se trata de una meta referencial. Se puede proponer una meta mas elevada.
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mejoramiento de espacios
publicos orientado a la
disminucién de los factores de
riesgo fisicos que facilitan el
consumo de alcohol en via publica
de sectores que concentran esta
problemética

iniciativas para reducir
factores de riesgo
situacionales ejecutados
en el afio t, segun lo
planificado.

iniciativas para reducir
factores de riesgo
situacionales ejecutados en el
afio t / NUmero de proyectos e
iniciativas para reducir
factores de riesgo
situacionales planificados a
ser ejecutados en el afio t)
*100

publica.

Informe que dé cuenta de
la ejecucion del plan de
intervencion municipal.
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